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渣打銀行
退出大堡礁採煤案

渣打銀行作為採行「赤道原則」的金融機構之一。
在提供金融服務時，需具有社會責任優先的評估流
程，將保護弱勢族群與敏感生態系的責任放在首
位，而渣打銀行再次違反原則，融資予煤礦公司，
預定在大堡礁內陸進行煤礦開發，將嚴重影響當地
原住民居住權利與珊瑚礁生態。預計開發的煤礦面
積比臺北市還要大，每年出口煤炭總量將高達 6,000
萬噸，每年預計產生超過 1.3 億噸二氧化碳，這同時
也是臺灣 2013 年化石燃料所產生碳排放量的 1/2。
一旦開採案成功推行，將會使氣候變遷情況加劇。Source:綠色和平, market force

2015.06.11
渣打銀行透支大堡礁的未來

2015.08.11
渣打銀行宣布撤出澳洲最大煤礦項目

2015.08.06
澳洲當地最大銀行聯邦銀行
（Commonwealth）退出
破壞大堡礁的採煤案
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Source: https://tw.appledaily.com/new/realtime/20171226/1266415/

除碳成本外，中國環境保護稅法將於2018年1月1日開
始實施，企業營運成本大增，項目包含：

大氣汙染物

水汙染物

固體廢物

工業噪音

每汙染當量人民幣1.2至12元

每汙染當量1.4至14元

按不同種類每噸5元至1000元不等

按超標分貝數每月350至11,200元
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昆山限污令 台商大逃亡

https://tw.appledaily.com/new/realtime/20171226/1266415/


Positive IMPACT is what we want
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傳統巧克力的環境與社會成本

Tony’s的E&S成本 (60%)

2016 Tony’s的E&S成本(51%)

2017 Tony’s的E&S成本(13%)

2019 Tony’s的E&S成本(0%)

KPMG NL
100周年
紀念

TONY‘S CHOCOLONELY
荷蘭巧克力品牌，致力打造100%
無奴(Slave-free)的可可產業。用高
於公平交易的價格直接向迦納以
及象牙海岸的兩大可可農場購買
原材料，至今已支持超過4000位
可可農，2017年在荷蘭巧克力市
場佔有率於達16.7%，年營收較前
一年成長53%。

 量化巧克力的環境與社會成本
 找出真正的衝擊點，訂定未來改善目標
 與市場上現有的解決方案比較，找出差異點
量化外部衝擊，包含：製造過程的碳足跡、供應鏈中
強迫勞動情形、間接經濟衝擊。

真實訂價
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 打造零奴隸可可供應鏈

 年營收NTD16億



Tesla的太陽能瓦片

特斯拉執行長
伊隆·馬斯克
在去年的發表
會上展示外觀







盤點與界定已經做的事情

建構SDGs的能力與稟賦

形成機會
界定優先順序、機會與缺口

整合、執行與內化SDGs
組織化

監控、評估與溝通

認知

形成機會

組織化

永續發展方案操作步驟



以永續發展為框架來看待環境問題

經濟

社會

環境（生物圈）

環境問題是永續發展議
題的一部份，與經濟、
社會等問題相關。

僅看待環境問題，無法
解決環境問題。



不只要替股東創造利益，還要
兼顧利害關係人的權益。

不只是獲利的工具，更應是負
責任的公民。

不只是商業世界的領導，將是
社會的領導力量。

企業沒有落實CSR，消費者很難
認可，CSR已成為企業永續發展
必要條件。

CSR
Corporate Social Responsibility 

• 利害關係人就是跟企業運作有關的所有人，
從內到外包括員工、客戶、供應商、消費
者、社區、國家、與自然環境等。



可用ESG原則來檢視CSR。

CEO面對的關鍵問題，除了

獲利，更要回答公司：

是否對社區有利？

是否改善了環境？

是否做了有悖道德的事？

ESG
Environment, social, governance 



公司治理與CSR

 「賺錢是企業唯一的社會責
任」的觀念已經過時，因為
獲利也是CSR的一環。

永續地經營需以透明、公開、
有效率、遵守法規來創造獲
利。



企業承諾與CSR
善待員工、上下游供應商、與客戶，

回應他們的需求。

創造幸福職場，員工能獲得照顧與

成長機會，對客戶提供良好的產品

或服務。

靠血汗工廠或黑心產品的企業，即

使有獲利，仍是違反了CSR的精神。



SDGs與CSR
SDGs包括消除貧窮、消除飢餓、性
別平等、乾淨水資源、氣候變遷、
永續消費與生產模式等涵蓋經濟成
長、社會進步與環境保護等面向。

歐美企業已經將SDGs設為推動業務
與CSR的方向。

這些目標就是人類面臨的問題，針
對問題提出解方。

對企業來說，是潛在的市場需求，
也是回應利害關係人的需求。

Bridging the gap –CSR to SDGs



怎麼做「環境永續」

節水節能、揭露綠足跡、

淨灘、減碳減廢等環保措

施，只是環保「基本功」。

環境永續的做法，將「綠

概念與科技」納入營運中。



公益慈善與社會參與

投身公益慈善、回饋地方

等「社會參與」，是一般

人對CSR的基本認識。

CSR早已超越「造橋鋪路辦

校賑災」等傳統做法。



怎樣做好CSR
CSR的做法沒有標準答案。

基本原則:
 長期持續、

 從上到下、

 與核心能力結合、

 回應社會需求。



SROI與CSR

用來評估CSR效益的量化指標。

華碩評估「數位包容計劃」的
SROI，結果是每投入1塊錢就

為社會創造3.61元的價值。

社會投資報酬率

http://csr.cw.com.tw/article/40613
https://csr.cw.com.tw/article/38444


CSR與企業文化

 CSR要能成為企業的

DNA，必須由上到下

推動。

高層必須重視且參與，

才可能動員員工。



CSR與企業的
核心能力、需求

如何選擇？

本身的核心能力或需求，

是最直接有效的。

持久且容易做出特色。



CSR與回應社會需求

SDGs提出人類的挑戰，CSR是
如何協助達到這些目標。

CSR必須跟著社會的發展走

CSR即時回應社會需求，成效

更明顯，受到肯定。



CSR、長期、創新

 CSR最好能長期持續。

長期專案要如何創新？

創新並非指顛覆性的做法。，

持續微調改善最終是創新。



CSR與企業營運

CSR做好，確實對企業

形象有幫助。

CSR做好，因為照顧員

工，員工認同度升高，

對企業競爭力自然有所

幫助。



傳統認為捐錢做慈善

活動就是CSR。

CSR面向極廣，有些

面向未必只是花錢就

能做到。

分かりません しかし



高科大環教專案執行與經驗傳承



高科大主要營運模式

樂齡志工族
群
環教課程

【在地環教人才】
傳承與經營

環教種子教師族群
增能培訓課程

【學校】
國中/國小

青少年族群
環教課程

【社區】
睦鄰友善

高科大環教
團隊 & 在
地企業日月
光

*環教&衛教結合
長照關懷

*城鄉交流結合
跨域學習

*種子訓練與養成
回饋在地



高科大環教專案執行與經驗傳承
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 國中小環教行動學習廊道

 常設環教課程活動: 

• 水資源主題

• 空污認知與防護議題

• 環境衛生議題登革熱認知

• 廢棄物資源再利用(循環經濟議題)

• 手機拍攝與影像課程(環教推動記錄) 

 環教志工與種子教師交流

 城鄉學校交流 (跨校跨域結合)

 環教EE感動瞬間: 社群平臺建置

 徵選在地EE實踐家(熱血環教教師)

 辦理環教課程攝影記錄比賽

 中水回收廠環教(場域)資源整合與串聯



楠梓地區運作模組轉移至其他地區
◦ 城鄉學校交流互訪:校際特色推廣模式
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偏鄉區
美濃區福安/龍山/吉東國小
六龜區六龜/新發國小
大樹區龍目國小
旗山區旗山國中
文化歷史與校園
農務特色實作體驗

城市區(特色學校)
楠梓國小:校園植物專攻
後勁國中:科學探索(科展)
後勁/油廠國小:人文歷史
翠屏國小:校園生態
加昌國小:環保/能源科技
橋頭國小:食農教育

跨域學習&交流:
學生/志工

種子教師族群

楠梓地區深耕在地&
環境教育推動經驗
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日月光中水回收廠以「綠科技教育館」
之姿正式啟動環境與科技共存共榮

中水回收廠環教設施場域認證申請。

水資源的善用與回收再利用的專業

技術、綠能科技的工廠運用、工廠

廢棄物的資源化再生利用、綠色工

廠的運作模式、國際接軌的綠色認

證..等等

企業在環境議題與教育推廣工作的

親力親為，企業社會責任穩踏與在

地深耕。



Respond Account

Responsibility = Ability to respond
因應內外部變遷的能力

Accountability = Ability to account
承擔風險與失誤的能力

Sustainability = Ability to sustain
可持續成長的能力

企業永續發展關鍵

責任永續

Sustain + Ability

擔當



謝謝
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